
 

Le management QSE des travaux routiers dans 
la réalisation des chantiers au quotidien 

Personnes concernées :  
Chefs d’équipe et Chefs de chantier routier 

Durée du stage :
3 jours

Dates des prochaines sessions 

3 au 5 novembre 2009 
1er au 3 décembre 2009 

Objectif général 

Permettre aux participants d’intégrer les points clés du management QSE dans son action 
quotidienne aux différentes étapes du chantier et en être l’animateur auprès de son équipe. 

Objectifs spécifiques Contenu pédagogique 

1er jour 
1/ Comprendre les enjeux et les atouts pour 
toutes les parties prenantes de la mise en 
place d’un système de management QSE 

Le système de management intégré du 
QSE : Objectifs – Acteurs – Sens de la 
démarche – impératifs et enjeux 

2/  Connaître les points clés des différentes 
réglementations QSE applicables aux 
chantiers routiers, la préparation et la 
gestion des chantiers 

La réglementation en vigueur : Normes ISO 
9001 v.2000, OHSAS 18001, ISO 14001 
v.2004. 
Les implications sur la préparation et la 
gestion du chantier 

2ème jour 
3/ Savoir identifier précisément les risques 
QSE du chantier, en connaître les 
conséquences et les moyens de les éviter ou 
de les maîtriser 

Identification des risques 
Actions préventives 

4/ Sensibiliser son équipe, au quotidien et 
lors de moments dédiés, à la maîtrise de ces 
risques et à leurs conséquences 

Communiquer avec son équipe sur le thème 
QSE 
Faciliter la prise de conscience des risques 

3ème jour 

5/ Apprendre à réagir de façon appropriée 
aux situations d’urgence 

Identifier une situation d’urgence 
Prendre les mesures adéquates 

6/ Reporter au quotidien les évènements 
survenus qui ont généré, ou qui auraient pu 
générer, un incident ou un accident 

Formaliser un incident 
Objectifs 
Démarche 

7/ Exploiter avec et au sein de l’équipe les 
expériences, bonnes ou mauvaises 

La démarche d’amélioration constante 
 

Méthodes pédagogiques, moyens, animation 

Diaporama et fiches de synthèse, études de cas, jeux de rôle, questionnaire à choix 
multiples, formateur à double compétence QSE et travaux routiers. 

Renseignements auprès de Stéphanie PACITTO 
CESI Entreprises – Tél : 01.49.69.24.82 – E-mail : spacitto@cesi.fr 



 

Le management QSE des travaux routiers pour 
les fonctions conducteurs de travaux et bureaux 

d’études 

Personnes concernées :  
Techniciens et cadres Bureaux d’études travaux routiers, 

Conducteurs de travaux  

Durée du stage :
3 jours

Dates des prochaines sessions 

24 au 26 novembre 2009 
15 au 17 décembre 2009 

Objectif général 

Comprendre les enjeux d’un système de management QSE dans la phase étude, être capable 
de les mettre en place et de les utiliser dans la conduite des travaux routiers. 

Objectifs spécifiques Contenu pédagogique 

1er jour 
1/ Comprendre les enjeux et les atouts pour 
toutes les parties prenantes de la mise en 
place d’un système de management QSE 

Le système de management intégré du QSE : 
Objectifs, Acteurs, Sens de la démarche, 
Impératifs et enjeux 

2/  Connaître les textes et les 
réglementations applicables aux marchés de 
travaux routiers et en tenir compte lors de 
l’étude, la préparation et la gestion des 
chantiers 

La réglementation en vigueur : 
Normes ISO 9001 v.2000, OHSAS 18001, ISO 
14001 v.2004 
Les implications sur les différentes phases 
d’une affaire 

2ème jour 
3/ Savoir faire, aux différentes phases de 
l’affaire, une analyse des risques QSE et 
prendre les dispositions adaptées 

Phasage d’une affaire 
Identification des risques à chaque étape 
Actions préventives 

4/ Sensibiliser son équipe, à chaque étape, 
sur les enjeux QSE et les risques identifiés 

Communiquer avec son équipe sur le thème 
QSE 
Faciliter la prise de conscience des risques 

3ème jour 
5/ Assurer, lors des phases d’étude, de 
préparation et de gestion de chantiers, la 
traçabilité des réalisations entreprises, des 
écarts relevés et des actions qui en 
découlent 

Les indicateurs 
Leur mesure 
Les écarts 
Les actions 

6/ Effectuer les retours d’expérience et les 
exploiter pour progresser La démarche d’amélioration constante 

Méthodes pédagogiques, moyens, animation 

Diaporama et fiches de synthèse, études de cas, travail en sous groupe, jeux de rôle, 
questionnaire à choix multiples, formateur à double compétence QSE et travaux routiers 

Renseignements auprès de Stéphanie PACITTO  
CESI Entreprises – Tél : 01.49.69.24.82 – E-mail : spacitto@cesi.fr 


